On Bilgilendirme ve Siparis Ozeti

Surum: 1.2-2026-10-23

Icerik SHA-256: 65ae1359203703833da03fe77bb5cf65543ddb8c9eelbbabc7c3caaed7d54a56
Belgeyi goruntulemek veya indirmek sozlesme kabulu ya da odeme olusturmaz.

Her sipariste sistemin musteri, plan ve tutar bilgileriyle dolduracagi islem sablonu

1 - Satic1 ve alici

Satici: KARA GRUP MOTORLU TASITLAR INSAAT SANAYIi TICARET LIMITED SIRKETiI / CARANEX. iletisim:
info@caranex.tr; 6deme ve iade: billing@caranex.tr; telefon 0850 840 43 58; adres Mimarsinan Mah. Galericiler
2 Sk. No: 27A, Merkez / Corum.

islem alani Gosterilecek bilgi

Alici ticari unvani Siparise bagli alicinin resmf ticari unvani

Fatura / vergi bilgileri Siparise bagli dogrulanmis alici fatura/vergi bilgileri
Yetkili kullanici Siparisi agikga onaylayan yetkili hesap

Siparis numarasi Gergek isleme ait benzersiz siparis numarasi

Paket / donem START/PRO/PRIME - aylik veya yillik, gergek siparis segimi
Baslangig / bitis Ucretli dénem 6deme kesin dogrulandiginda hesaplanir
Otomatik yenileme tercihi Varsayilan kapali; yalniz ayri agik yetkiyle agik

2 - Hizmetin niteligi ve sunumu

CARANEYX, internet Uizerinden sunulan B2B insaat yonetim yazilimi aboneligidir. Hizmetin teslimi, dogrulanmis
6deme ve hesap uygunlugu sonrasinda mevcut musteri firmasinin CARANEX hesabina erisim yetkisi
verilmesiyle gergeklesir. Fiziksel gdbnderim/kargo yoktur. Paket kapsami satin alma tarihinde fiilen mevcut
Ozelliklerle sinirhdir.

3 - Siparis bedeli

Ucret kalemi Bu islem igin gdsterilecek tutar

KDV harig paket/donem bedeli Secilen gergek siparisin KDV haric bedeli (TL)

Uygulanan KDV orani Gergek siparise uygulanan sirimli KDV orani (%)

KDV tutari Gergek siparisin KDV tutari (TL)

indirim / dénem ortasi fiyat farki (varsa) Gergek sipariste varsa indirim/fiyat farki ve hesap nedeni
TOPLAM TAHSILAT Gergek siparisin vergiler dahil toplami (TL)

Dénem yenileme tarihi isleme bagl tarih/saat; (icretli erisim kesin 6deme ile baslar

Gercek siparis 0zeti, secilen paket/déonemin gecerli fiyat ve vergi sirimune dayanir; musteriye gosterilen teklif,
kabul edilen belge sirimi ve benzersiz siparis referansiyla kaydedilir. Bu belge tek basina tahsilat tutarn veya
musteri siparisi olusturmaz.

4 - Abonelik modeli

Bu islemde otomatik yenileme kapaliysa musteri yalnizca sectigi tek dénemi satin alir; donem sonunda yeni
tahsilat yoktur. Yeniden 6deme yapmazsa hesabi salt-okunur olur, verileri kendiliginden silinmez. Ayri
yetkilendirmeyle acilmis otomatik yenilemede 6deme sonraki dénemin baslangicinda, kararlastiriimis ve
gOsterilmis tutar/kosullarla yapilabilir.

Ucretsiz 14 giinliik PRO denemesi devam ederken miisteri ticretli déneme gecerse licretli ddSnem édeme
dogrulamasi aninda baslar; kullaniimayan deneme giinleri eklenmez. Otomatik yenileme basarisizhiginda 7
gunltk dizeltme sireci vardir; tek dénem secenegine uygulanmaz.

5 - iptal, iade ve basvuru

Yenilemenin durdurulmasi déonem sonunda gecerlidir. Sirf erken iptal nedeniyle kullanilmayan sire igin
otomatik iade yoktur. Hatali/mukerrer tahsilatin iadesi, hizmet kusuru nedeniyle tam/orantili iade
degerlendirmesi ve zorunlu kanuni haklar saklidir. Basvurular: billing@caranex.tr veya CARANEX destek kanali.
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6 - incelenecek belgeler

- Mesafeli Hizmet Satisi ve SaaS Abonelik S6zlesmesi - sirim 1.2-2026-10-23; gercek kabul sirimu ayrica
kaydedilir

- Hizmet Sunumu, iptal ve iade Kosullari - siriim 1.2-2026-10-23; gercek kabul siirim{ ayrica kaydedilir

- Kullanim ve SaaS Hizmet Kosullari - https://www.caranex.tr/kullanim-kosullari

- KVKK Aydinlatma Metni - https://www.caranex.tr/kvkk

- Gizlilik Politikasi - https://www.caranex.tr/gizlilik

- Veri isleme Sdzlesmesi - https://www.caranex.tr/veri-isleme

- Otomatik Yenileme ve Kayith Odeme Araci Yetkilendirmesi - yalnizca miisteri secerse

Mali belge bilgilendirmesi: Ucretsiz PRO deneme faturalandiriimaz. Ucretli aylik/yillik dénemin dogrulanmis
tahsilati sonrasinda sirket yetkilisi mevzuata uygun e-Fatura/e-Arsiv belgesini dizenler. Yillik pesin dénem igin
mali musavirden aktarilan uygulama tek faturadir. Otomatik faturalandirma etkin degilse bu siirec yetkili kisi
tarafindan yUratalir. Fatura dizenlenmesi CARANEX 6deme hareket kaydindan ayri bir islemdir.

7 - Elektronik siparis ve kayit

Mdsteri, toplam 6deme tutarini, ticari kullanim niteligini, teslim/hizmet baslangicini, dénem sonu ve iade
sartlarini inceleyip siparisi acikca onaylar. “Odemeyi baslat” eylemi, 6deme yapilacagini acikca belirtmeli;
kendi basina gercek tahsilat veya otomatik yenileme yetkisi sayilmamaldir.

Gosterim zamani: isleme bagl tarih/saat; Uicretli erisim kesin ddeme ile baslar | Siparis 6zeti bitiinlik degeri:
Gercek isleme ait siparis 6zeti SHA-256 degeri | S6zlesme strimu: 1.2-2026-10-23; gercek kabul sirimu ayrica
kaydedilir
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